
Państwowe 
Gospodarstwo Wodne 

Wody Polskie

DYREKTOR 
Regionalnego Zarządu 
Gospodarki Wodnej 

w Gliwicach

Gliwice, dnia 10 maja 2021 r.

Głubczyckie Wodociągi i Kanalizacja sp. z o.o. 
ul. Powstańców 2 
48-100 Głubczyce

Burmistrz Głubczyc

znak sprawy: GL.RZT.70.41.2021

DECYZJA

Na podstawie art. 24b ust. 1, 24c ust. 2 oraz 27a ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym 
zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 2028, zwanej dalej 
„uzzwoś"), w związku z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postępowania 
administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 256 z późn. zm., zwanej dalej „Kpa"), po przeprowadzeniu 
postępowania administracyjnego z wniosku Głubczyckich Wodociągów i Kanalizacji sp. z o.o. 
z siedzibą w Głubczycach z dnia 29 stycznia 2021 r. zatwierdzam taryfę za zbiorowe zaopatrzenie 
w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków na terenie gminy Głubczyce na okres 3 lat.
Taryfa stanowi załącznik do niniejszej decyzji oraz jej integralną część.

UZASADNIENIE

W dniu 29 stycznia 2021 r. do Dyrektora Regionalnego Zarządu Gospodarki Wodnej w Gliwicach 
Państwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie wpłynął wniosek Głubczyckich Wodociągów 
i Kanalizacji sp. z o.o. z siedzibą w Głubczycach (48-100), ul. Powstańców 2, z tego samego dnia 
o zatwierdzenie nowej taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków na 
terenie gminy Głubczyce na okres 3 lat.
Pismem z dnia 02 lutego 2021 r. znak GL.RZT.70.41.2021.JB organ regulacyjny zawiadomił 
o wszczęciu postępowania administracyjnego w sprawie zatwierdzenia nowej taryfy za zbiorowe 
zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków na terenie gminy Głubczyce na okres 3 lat. 
Analiza złożonego wniosku pod względem formalnym i merytorycznym wykazała, że został on 
sporządzony niezgodnie z aktualnie obowiązującymi przepisami prawa w zakresie zatwierdzania taryf za 
zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków. Z tego powodu organ regulacyjny 
wystosował wezwanie w dniu 02 lutego 2021 r. znak GLRZT.70.41.2021.JB w trybie art. 27b ustawy 
z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków, do 
korekty załączonych tabel oraz uzupełnienia wniosku o dodatkowe wyjaśnienia.
W odpowiedzi na wezwanie pismem z dnia 19 lutego 2021 r., które doręczono do organu regulacyjnego 
w dniu 23 lutego 2021 r.. Wnioskodawca skorygował tabele, przedstawił niezbędne wyjaśnienia. 

Dyrektor
Państwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
Regionalny Zarząd Gospodarki Wodnej w Gliwicach
ul. Sienkiewicza 2, 44-100 Gliwice
tel.: +48 (32) 777 49 50 | faks: +48 (32) 777 49 99 | e-mail:
gliwice@wody.gov.pl www.wody.gov.pl

1

mailto:gliwice@wody.gov.pl
http://www.wody.gov.pl


załączył stosowne dokumenty.
Po przeanalizowaniu zebranych dokumentów organ regulacyjny wystosował wezwanie w dniu 02 
marca 2021 r. znak; GL.RZT.70.41.2021.JB w trybie art. 27b ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. 
o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków, do złożenia dodatkowych 
wyjaśnień czy Spółka dysponuje przelewami burzowymi, zaprezentowania realizacji wieloletniego 
planu rozwoju i modernizacji urządzeń wodociągowych i urządzeń kanalizacyjnych należących do 
Spółki, który został dołączony do wniosku taryfowego w marcu 2018 r. na podstawie, którego Spółka 
zaplanowała koszt amortyzacji w obecnie obowiązującej taryfie oraz wyjaśnienia wysokiego wzrostu 
cen i ewentualną korektę.
W dniu 12 marca 2021 r. do organu regulacyjnego wpłynęło pismo z tego samego dnia 
w którym Wnioskodawca przedstawił niezbędne wyjaśnienia.
Ponowna analiza złożonego wniosku, brak wyczerpującej odpowiedzi oraz nasuwające się z tego tytułu 
wątpliwości organu regulacyjnego wykazały, że został on sporządzony niezgodnie z aktualnie 
obowiązującymi przepisami prawa w zakresie zatwierdzania taryf za zbiorowe zaopatrzenie w wodę 
i zbiorowe odprowadzanie ścieków. Powyższe determinowało organ regulacyjny do wezwania 
wnioskodawcy pismem z dnia 25 marca 2021 r., znak: GL.RZT.70.41.2021.JB do przedłożenia m.in. 
wyjaśnień: opisania wszystkich kosztów i ich wartości, które wpływają na ceny i stawki opłat 
w rozdziale „zmiana warunków ekonomicznych w czasie obowiązywania taryfy"
W piśmie z dnia 06 kwietnia 2021 r. znak:, L.dz. ZF/307/2021, które wpłynęło do organu regulacyjnego 
w dniu 08 kwietnia 2021 r.. Wnioskodawca przedłożył wymagane wyjaśnienia.
Z uwagi na konieczność złożenia dalszych wyjaśnień pismem z dnia 21 kwietnia 2021 r. znak: 
GL.RZT.70.41.2021.JB organ regulacyjny ponownie wezwał przedsiębiorstwo wodociągowo 
-kanalizacyjne do wskazania czy w spółce stosowana jest polityka optymalizacji kosztów i opisanie tych 
działań oraz ponownego wyjaśnienia wysokiego wzrostu cen wody i ścieków.
W dniu 05 maja 2021 r. do organu regulacyjnego wpłynęło pismo, które doręczono do organu 
regulacyjnego w dniu 08 maja 2021 r., w którym Wnioskodawca dokonał korekty taryfy.
Zawiadomieniem z dnia 06 maja 2021 r. znak: GL.RZT.70.41.2021.JB organ regulacyjny poinformował 
strony postępowania o zakończeniu postępowania i możliwości zapoznania się z materiałem 
dowodowym.
Strony postępowania nie skorzystały z ww. uprawnienia.

Zgodnie z art. 24b ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu 
ścieków przedłożona taryfa podlega zatwierdzeniu przez organ regulacyjny, jeżeli wynik oceny, 
weryfikacji lub analizy, o których mowa w art. 24c ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę 
i zbiorowym odprowadzaniu ścieków jest pozytywny.
Przystępując do oceny kompletnego wniosku taryfowego. Dyrektor Regionalnego Zarządu Gospodarki 
Wodnej Państwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie z siedzibą w Gliwicach, zważył co 
następuje.
Materialnoprawną podstawę decyzji o zatwierdzeniu taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wodę 
i zbiorowe odprowadzanie ścieków stanowi ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu 
w wodę I zbiorowym odprowadzaniu ścieków. Natomiast szczegółowe sposoby określania taryf 
i odpowiednio ich ocena przez organ regulacyjny odbywa się na podstawie aktu wykonawczego do ww. 
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ustawy, tj. Rozporządzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Żeglugi Śródlądowej z dnia 27 lutego 2018 r. 

w sprawie określenia taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunków rozliczeń za 
zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków (Dz.U. z 2018 r., poz. 472). 
Oceniając projekt taryfy, organ regulacyjny analizuje jej uzasadnienie oraz bada jej zgodność 
z obowiązującymi przepisami prawa, w tym analizuje zmiany warunków ekonomicznych wykonywania 
przez przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne działalności w zakresie zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków oraz weryfikuje koszty związane ze świadczeniem usług, 
poniesione w latach obrachunkowych obowiązywania poprzedniej taryfy, ustalone na podstawie 
ewidencji księgowej, z uwzględnieniem celowości ich ponoszenia, w celu zapewnienia ochrony 
interesów odbiorców usług przed nieuzasadnionym wzrostem cen. Z powyższym koresponduje § 3 ww. 
Rozporządzenia, na podstawie którego przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne opracowuje 
taryfę w sposób zapewniający m.in. uzyskanie niezbędnych przychodów oraz ochronę odbiorców usług 
przed nieuzasadnionym wzrostem cen i stawek opłat. Niewątpliwie § 3 pkt 1 lit. b przywołanego 
Rozporządzenia należy do kategorii przepisów więżących, bowiem zapewnia ochronę odbiorców usług 
przez nieuzasadnionym wzrostem cen i stawek opłat, jednakże prawidłowe ustalenie stanu 
faktycznego nie może pominąć zasady wynikającej z § 3 pkt 1 lit. a ww. Rozporządzenia, zgodnie 
z którym opracowanie taryfy następuje w sposób zapewniający uzyskanie niezbędnych przychodów. 
Przedłożony wniosek wraz z uzupełnieniami został poddany szczegółowej analizie pod względem 
kryteriów warunków ekonomicznych oraz weryfikacji kosztów, z punktu widzenia celowości ich 
ponoszenia. Organ regulacyjny zważa, iż Wnioskodawca w swoich wyjaśnieniach podniósł okoliczności 
uzasadniające zaproponowanie cen za świadczone usługi we wnioskowanej wysokości.

Organ regulacyjny ocenił projekt taryfy, a w szczególności zweryfikował sprawozdania finansowe 
za ostatnie trzy lata obrotowe, zakres świadczonych usług, tabele zawierające porównanie cen i stawek 
opłat taryfy obowiązującej w dniu złożenia wniosku z cenami i stawkami opłat nowej taryfy, poziom 
niezbędnych przychodów Wnioskodawcy, alokację niezbędnych przychodów według taryfowych grup 
odbiorców usług w okresie obowiązywania nowych taryf, kalkulację cen i stawek opłat za świadczone 
usługi. Jednocześnie organ dokonał weryfikacji kosztów związanych ze świadczeniem usług 
poniesionych w latach obrachunkowych ustalonych na podstawie ewidencji księgowej 
z uwzględnieniem planowanych zmian tych kosztów w okresie obowiązywania taryf. Wnioskodawca 
wskazał elementy wpływające na ceny I stawki opłat za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe 
odprowadzanie ścieków tj. wzrost kosztów energii elektrycznej, wzrost kosztów usług obcych oraz 
wzrost materiałów . Pozostałe koszty urealniono o wskaźniki makroekonomiczne.

Planowane wysokości cen i stawek opłat mają na celu pokrycie wszystkich kosztów funkcjonowania. 
Prognoza kosztów została oparta na: założeniach makro i mikroekonomicznych, prognozie zmian 
warunków ekonomicznych oraz wielkości usług i warunków ich świadczenia.
Pod uwagę zostały wzięte: stopa inflacji, wskaźnik cen produkcji sprzedanej przemysłu. Wysokość 
kosztów zaopatrzenia w wodę i odprowadzania ścieków została określona na podstawie ilości 
sprzedanej wody oraz Ilości odprowadzanych ścieków z uwzględnieniem wzrostu poziomu sprzedaży 
w latach 2021 - 2024 i planowanych cen jednostkowych ww. usług.
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Określone pnez Wnioskodawcę założenia ekonomiczne spowodowały ustalenie cen i stawek opłat za 
zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków tak jak w załączniku do decyzji.
W przedstawionym stanie faktycznym i obowiązującym stanie prawnym, pozytywnie oceniono 
i zweryfikowano wniosek taryfowy za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie 
ścieków na terenie gminy Głubczyce na okres 3 lat, ponieważ okoliczności sprawy oraz złożone 
wyjaśnienia uzasadniają przyjęcie rozstrzygnięcia jak w sentencji.

Niniejsza decyzja podlega opłacie, o której mowa w art. 24d uzzwoś. Opłatę w wysokości 530,07 zł 
uiszcza się na rachunek bankowy organu regulacyjnego o numerze 88 1130 1017 0020 1510 6720 0021 
w terminie 14 dni od dnia, w którym decyzja stała się ostateczna.

POUCZENIE

1. Od niniejszej decyzji służy stronom prawo wniesienia odwołania do Prezesa Państwowego 
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. Odwołanie wnosi się za pośrednictwem dyrektora 
Regionalnego Zarządu Gospodarki Wodnej w Gliwicach Państwowego Gospodarstwa Wodnego 
Wody Polskie, w terminie 14 dni od dnia doręczenia decyzji.

2. W trakcie biegu terminu do wniesienia odwołania strona może zrzec się prawa do wniesienia 
odwołania wobec organu, który wydał decyzję. Z dniem doręczenia organowi administracji 
publicznej oświadczenia o zrzeczeniu się prawa do wniesienia odwołania przez ostatnią ze stron 
postępowania, decyzja staje się ostateczna i prawomocna. Nie jest możliwe skuteczne cofnięcie 
oświadczenia o zrzeczeniu się prawa do wniesienia odwołania.

Z upoważnienia Dyrektora

otrzymują:
1. Głubczyckie Wodociągi i Kanalizacja Sp. z o.o., ul. Powstańców 2,48-100 Głubczyce
2. Burmistrz Głubczyc, ul. Niepodległości 14,48-100 Głubczyce
3. Wydz. RZT a/a

4. BIP
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Dyrektora Regionalnego Zarządu Gospodarki 

Wodnej w Gliwicach PGW WP

zdnia£;.2US?Li.......................

znak: 201^

Załącznik nr 1 do wniosku o zatwierdzenie taryfy dla
zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego

odprowadzania ścieków

TARYFA ZA ZBIOROWE ZAOPATRZENIE W WODĘ 
I ZBIOROWE ODPROWADZANIE ŚCIEKÓW

NA OKRES 3 LAT

NATERENIE GMINY GŁUBCZYCE
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1. INFORMACJE OGÓLNE

Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o. (zwana dalej 

„przedsiębiorstwo wodociągowo - kanalizacyjne”, „Spółka” lub „GWiK j 

jest przedsiębiorstwem wodociągowo - kanalizacyjnym, które na terenie 

Gminy Głubczyce realizuje jej zadania własne w zakresie zbiorowego 

zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków. Obecnie, w 

rozliczeniach z odbiorcami usług Spółka stosuje taryfę dla zbiorowego 

zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków, która została 

zatwierdzona przez Dyrektora Regionalnego Zarządu Gospodarki Wodnej w 

Gliwicach decyzją nr GL.RET.070.7.170.2018.EK (zwanej dalej: 

„dotychczasowa taryfa”) .

Niniejsza nowa Taryfa stanowi zestawienie cen i stawek opłat za zbiorowe 

zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków na okres 3 lat oraz 

określa warunki ich stosowania na terenie Gminy Głubczyce.

Podstawą prawną opracowania nowej Taryfy stanowią przede wszystkim 

przepisy:

■ Ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i 

zbiorowym odprowadzaniu ścieków (tj. Dz.U. z 2019 poz. 1437 ze zm.), 

zwana dalej „Ustawą”.

■ Rozporządzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Żeglugi Śródlądowej z 

dnia 2 marca 2018r, w sprawie określania taryf, wzoru wniosku o 

zatwierdzenie taryf oraz warunków rozliczeń za zbiorowe zaopatrzenie 

w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków (Dz.U.z 2018 poz. 472), 

zwane dalej „Rozporządzeniem”.
Taryfowe ceny oraz stawki opłat dotyczą wszystkich odbiorców usług w 

zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania 

ścieków realizowanego przez Spółkę na terenie Gminy Głubczyce.

2. RODZAJE PROWADZONEJ DZIAŁALNOŚCI

GWiK Spółka z o.o. realizuje zadania własne gminy w zakresie zbiorowego 

zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków na terenie Gminy 

Głubczyce zgodnie z zezwoleniem wydanym Decyzją Burmistrza Głubczyc nr 

KI - 7031.9.4.2012.VI z dnia 31.10.2012, oraz w oparciu o pisemne umowy o 

zaopatrzenie w wodę lub odprowadzanie ścieków zawierane z Odbiorcami 

Usług za pomocą urządzeń wodocie^gowych i kanalizacyjnych będących w 
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posiadaniu Spółki. Spółka zarejestrowana została w Krajowym Rejestrze 

Sądowym - Rejestrze Przedsiębiorców prowadzonym przesąd Rejonowy w 

Opolu Vin Wydział Gospodarczy pod numerem KRS 0000087374.

Podstawowym rodzajem działalności Spółki jest według Polskiej Klasyfikacji 

Działalności przede wszystkim:

• (36.00.Z) pobór, uzdatnianie i rozprowadzanie wody),

• (37.00.Z) odprowadzanie i oczyszczanie ścieków

W ramach podstawowej działalności, Spółka zapewnia zdolność posiadanych 

urządzeń wodociągowych i urządzeń kanalizacyjnych do realizacji dostaw 

wody w wymaganej ilości i pod odpowiednim ciśnieniem oraz dostaw wody i 

odprowadzania ścieków w sposób ciągły i niezawodny, a także zapewnia 

należytą jakość dostarczanej wody i odprowadzanych ścieków. GWiK 

utrzymuje w ruchu ciągłym produkcję i dystrybucję wody w ujęciach oraz 

całodobowo kieruje tymi procesami, steruje całodobowo procesy odbioru i 

oczyszczania ścieków przesyłanych z terenu miasta i gminy do oczyszczalni 

ścieków w Głubczycach, a także dba o jakość wody i monitoruje jakość 

ścieków przez systematyczne badania laboratoryjne. Ponadto, Spółka 

utrzymuje w stałej gotowości pogotowie wodno - kanalizacyjne, powiększa 

teren objęty miejską siecią wodociągową i kanalizacyjną poprzez 

projektowanie i budowę nowych jej odcinków zgodnie z wieloletnim planem 

rozwoju i modernizacji, prowadzi przeglądy, naprawy i remonty istniejącej 

sieci wodociągowej i kanalizacyjnej, pomp głębinowych oraz urządzeń 

oczyszczalni ścieków.

Spółka prowadzi również hurtową sprzedaż wody dla miejscowości Kolonia 

Włodzienin i Szonów oraz hurtowy odbiór ścieków dla miejscowości Kolonia 

Włodzienin.

3. RODZAJ I STRUKTURA TARYFY

W zakresie rodzaju i struktury, przedsiębiorstwo wodociągowo - 

kanalizacyjne opracowało następującą taryfę:

■ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę - taryfę niejednolitą 

wieloczłonową, zawierającą różne ceny dla taryfowych grup odbiorców 

podane dla Im^ dostarczanej wody i stawkę opłaty abonamentowej na 

odbiorcę rozliczanego w oparciu o wskazania przyrządu pomiarowego
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■ w zakresie zbiorowego odprowadzania ścieków - taryfę niejednolitą 

jednoczlonową, zawierającą różne ceny dla taryfowych grup odbiorców 

za Im^ odprowadzanych ścieków bez stawki opłaty abonamentowej.

4. TARYFOWE GRUPY ODBIORCÓW USŁUG

Uwzględniając potrzebę zachowania ciągłości stosowanego sposobu rozliczeń 

z odbiorcami usług, mając na uwadze sposób korzystania z urządzeń 

wodociągowych i kanalizacyjnych oraz strukturę ilości odbiorców w 

opracowanych grupach taryfowych, a także zróżnicowane koszty bieżącej 

eksploatacji, przedsiębiorstwo dokonało podziału odbiorców usług na 

następujące taryfowe grupy odbiorców usług:

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę, w związku ze zróżnicowaniem 

opomiarowania poboru wody, sposobu odczytu i rozliczenia oraz różnymi 

okresami rozliczeniowymi wyodrębniono dwadzieścia dwie taryfowe grupy 

odbiorców usług;

W1 Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę rozliczani na podstawie 

odczytu wodomierza głównego w okresie 1 miesięcznym,

W2 Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę rozliczani na podstawie 

odczytu wodomierza głównego w okresie 2 miesięcznym,

W3 Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę rozliczani na podstawie 

odczytu wodomierza głównego w okresie kwartalnym,

W4 Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę rozliczani na podstawie 

odczytu wodomierza głównego w okresie 1 miesięcznym, odczyt radiowy, 

faktura elektroniczna,

W5 Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę rozliczani na podstawie 

odczytu wodomierza głównego w okresie 2 miesięcznym, odczyt radiowy, 

faktura elektroniczna,

W6 Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę rozliczani na podstawie 

odczytu wodomierza głównego w okresie kwartalnym - odczyt radiowy, 

faktura elektroniczna,

W7 Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę rozliczani na podstawie 

odczytu wodomierza głównego w okresie 1 miesięcznym za pomocą 

iBOK, faktura elektroniczna,
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W8 Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę rozliczani na podstawie 

odczytu wodomierza głównego w okresie 2 miesięcznym za pomocą 

iBOK, faktura elektroniczna,

W9 Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę rozliczani na podstawie 

odczytu wodomierza głównego w okresie kwartalnym za pomocą iBOK, 

faktura elektroniczna,

WlOOdbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę rozliczani na podstawie 

odczytu wodomierza głównego w okresie 1 miesięcznym - odczyt 

radiowy, faktura papierowa,

WllOdbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę rozliczani na podstawie 

odczytu wodomierza głównego w okresie 2 miesięcznym - odczyt 

radiowy, faktura papierowa,

W12Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę rozliczani na podstawie 

odczytu wodomierza głównego w okresie kwartalnym - odczyt radiowy, 

faktura papierowa,

WlSOdbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę korzystający z lokali w 

budynku wielolokalowym rozliczani w okresie 1 miesięcznym,

W14Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę korzystający z lokali w 

budynku wielolokalowym rozliczani w okresie 2 miesięcznym,

WlSOdbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę korzystający z lokali w 

budynku wielolokalowym oraz odbiorcy posiadający wodomierze 

dodatkowe mierzące ilość wody bezpowrotnie zużytej rozliczani w 

okresie kwartalnym,

WlSOdbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę korzystający z lokali w 

budynku wielolokalowym rozliczani w okresie 2 miesięcznym - odczyt 

radiowy, faktura papierowa,

WlTOdbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę korzystający z lokali w 

budynku wielolokalowym rozliczani w okresie kwartalnym - odczyt 

radiowy, faktura papierowa,

WlSOdbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę korzystający z lokali w 

budynku wielolokalowym rozliczani w okresie 1 miesięcznym - za 

pomocą iBOK, faktura elektroniczna,

5



W19Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę korzystający z lokali w 

budynku wielolokalowym rozliczani w okresie 2 miesięcznym za pomocą 

iBOK - faktura_elektroniczna,

W200dbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę korzystający z lokali w 

budynku wielolokalowym rozliczani w okresie kwartalnym za pomocą 

iBOK - faktura elektroniczna,

W21Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę, w tym gmina za ilość 

wody pobranej z publicznych studni i zdrojów ulicznych, wodę zużytą 

do zasilania publicznych fontann i na cele przeciwpożarowe, wodę 

zużytą do zraszania publicznych ulic i publicznych terenów zielonych, 

rozliczani na podstawie przeciętnych norm zużycia wody w okresach 

kwartalnych,

W22Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę rozliczani na podstawie 

przeciętnych norm zużycia wody w okresach kwartalnych za pomocą 

iBOK - faktura elektroniczna.

W zakresie zbiorowego odprowadzenia ścieków w związku ze 

zróżnicowaniem kosztów oczyszczania przyjmowanych ścieków wyłoniono 

cztery taryfowe grupy odbiorców usług;

KI Gospodarstwa domowe i podmioty użyteczność publicznej, w tym Gmina 

odprowadzające wyłącznie ścieki o charakterze bytowym oraz ścieki o 

zbliżonym składzie.

Do tej grupy zalicza się w szczególności;

• właścicieli domów jednorodzinnych,

• właścicieli bądź zarządców domów wielolokalowych,

• właścicieli bądź zarządców wspólnot mieszkaniowych,

• spółdzielnie mieszkaniowe,

• odbiorców usług prowadzących działalność w sferze użyteczności 

publicznej np. instytucje i organizacje użyteczności publicznej - szkoły, 

przedszkola, ośrodki zdrowia, szpitale straż pożarna, policja, urzędy.
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K2 Zakłady odprowadzające ścieki komunalne: tj. mieszaninę ścieków 

bytowych i ścieków przemysłowych.

Do tej grupy zalicza się w szczególności:

• odbiorców usług prowadzących działalność produkcyjną, usługową i 

handlową,

K3 Gospodarstwa domowe odprowadzające ścieki o charakterze bytowym, 

wyposażone w przepompownie ścieków

Do tej grupy zalicza się w szczególności odbiorców którzy ponoszą koszty 

zużycia energii elektrycznej przez przepompownię.

Zakłady przemysłowe odprowadzające ścieki przemysłowe poddane 

procesowi podczyszczania na zakładowej podczyszczalni ścieków.

Do tej grupy zalicza się zakład prowadzący podczyszczanie ścieków celem 

redukcji zanieczyszczeń zawartych w ściekach przed wprowadzeniem do 

kanalizacji miejskiej.

Zróżnicowanie w zakresie usług polega min. na pokrywaniu opłat za usługi 

wodne, które uzależnione są od rodzaju ścieków i substancji w nich 

zawartych. Ścieki komunalne w skład których wchodzą ścieki przemysłowe 

niosą większy ładunek a niżeli ścieki bytowe. Ścieki przemysłowe poza dużą 

zawartością zawiesiny, BZT5 i ChZT niosą inne substancje m.in, metale 

ciężkie za które przedsiębiorstwo również ponosi dodatkowe opłaty. Na 

obszarze obsługiwanym przez spółkę, w zakresie odbioru ścieków występują 

zróżnicowani odbiorcy usług których w przeważającej większości ścieki 

przemysłowe powstają w procesie produkcji sektora spożywczego ( ścieki 

browarnicze, mleczarskie) jak również metalurgicznego.
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5. RODZAJE I WYSOKOŚĆ CEN 1 STAWEK OPŁAT

W rozliczeniach z odbiorcami usług, obowiązują następujące ceny i stawki 

opłat:

1) cenę za dostarczoną wodę jako wielkość wyrażoną w jednostkach 

pieniężnych, którą odbiorca usług jest obowiązany zapłacić 

przedsiębiorstwu wodociągowo - kanalizacyjnemu za Im^ dostarczonej 

wody;
2) cenę za odprowadzone ścieki jako wielkość wyrażoną w jednostkach 

pieniężnych, którą odbiorca usług jest obowiązany zapłacić 

przedsiębiorstwu wodociągowo - kanalizacyjnemu za Im^ 

odprowadzonych ścieków, w tym ścieków komunalnych lub ścieków 

przemysłowych;
3) stawkę opłaty abonamentowej jako wielkość wyrażoną w jednostkach 

pieniężnych na odbiorcę usług za okres rozliczeniowy, którą odbiorca 

usług jest obowiązany zapłacić przedsiębiorstwu wodociągowo - 

kanalizacyjnemu za usługi odczytu wodomierza lub urządzenia 

pomiarowego i rozliczania należności za ilość dostarczonej wody lub 

ilość odprowadzonych ścieków;

Zgodnie z przepisami Rozporządzenia do taryfowych cen i stawek opłat 

dolicza się podatek VAT w wysokości określonej odrębnymi przepisami. Na 

dzień opracowania niniejszej taiyfy stawka podatku VAT wynosi 8%.
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Tabela 1

Wysokość cen i stawek opłat za dostarczoną wodę na okres od 1 do 12 
miesiąca.

Lp. Taryfowa grupa odbiorców
Cena zł/m^

Stawka opłaty 
abonamentowej 

zł/punkt 
poboru/okres 
rozliczeniowy

netto brutto' netto brutto’

0 1 2 3 4 5

1
W1 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę rozliczani na podstawie odczytu 
wodomierza głównego w okresie 1 miesięcznym

4,22 4,56 5,69 6,15

2
W2 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę rozliczani na podstawie odczytu 
wodomierza głównego w okresie 2 miesięcznym

4,22 4,56 6,33 6,84

3
W3 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę rozliczani na podstawie odczytu 
wodomierza głównego w okresie kwartalnym

4,22 4,56 6,97 7,53

4

W4 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę rozliczani na podstawie odczytu 
wodomierza głównego w okresie 1 miesięcznym 
- odczyt radiowy, faktura elektroniczna

4,22 4,56 1,73 1,87

5

W5 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę rozliczani na podstawie odc^u 
wodomierza głównego w okresie 2 miesięcznym
- odczyt radiowy, faktura elektroniczna

4,22 4,56 2,37 2,56

6

W6 ’ Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę rozliczani na podstawie odczytu 
wodomierza Równego w okresie kwartalnym - 
odczyt radiowy, faktura elektroniczna

4,22 4,56 3,01 3,25

1
W7 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę rozliczani na podstawie odczytu 
wodomierza głównego w okresie 1 miesięcznym 
za pomocą iBOK, faktura elektroniczna

4,22 4,56 0,99 1,07

W8 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę rozliczani na podstawie odczytu 
wodomierza Równego w okresie 2 miesięcznym 
za pomocą iBOK, faktura elektroniczna

4,22 4,56 1,64 1,77
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9

W9 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę rozliczani na podstawie odczytu 
wodomierza głównego w okresie kwartalnym za 
pomocą iBOK, faktura elektroniczna

4,22 4,56 2,28 2,46

10

WIO - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę rozliczani na podstawie odczytu 
wodomierza głównego w okresie 1 miesięcznym 
- odczyt radiowy, faktura papierowa

4,22 4,56 3,49 3,77

11

Wll - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę rozliczani na podstawie odczytu 
wodomierza głównego w okresie 2 miesięcznym 
- odczyt radiowy, faktura papierowa

4,22 4,56 4,13 4,46

12

W12 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę rozliczani na podstawie odczytu 
wodomierza głównego w okresie kwartalnym - 
odczyt radiowy, faktura papierowa

4,22 4,56 4,78 5,16

13

W13 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę korzystający z lokali w budynku 
wielolokalowym rozliczani w okresie 1 
miesięcznym

4,22 4,56 5,05 5,45

14

W14 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę korzystający z lokali w budynku 
wielolokalowym rozliczani w okresie 2 
miesięcznym

4,22 4,56 5,05 5,45

15

W15 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę korzystający z lokali w budynku 
wielolokalowym oraz odbiorcy posiadający 
wodomierze dodatkowe mierzące ilość wody 
bezpowrotnie zużytej rozliczani w okresie 
kwartalnym

4,22 4,56 5,05 5,45

16

W16 ■ Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę korzystający z lokali w budynku 
wielolokalowym rozliczani w okresie 2 
miesięcznym, odczyt radiowy, faktura 
papierowa

4,22 4,56 2,85 3,08

17

W17 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę korzystający z lokali w budynku 
wielolokalowym rozliczani w okresie 
kwartalnym, odczyt radiowy, faktura 
papierowa

4,22 4,56 2,85 3,08

18

W18 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę korzystający z lokali w budynku 
wielolokalowym rozliczani w okresie 1 
miesięcznym, za pomocą iBOK, faktura 
elektroniczna

4,22 4,56 0,35 0,38
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19

W19 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę korzystający z lokali w budynku 
wielolokalowym rozliczani w okresie 2 
miesięcznym za pomocą iBOK - faktura 
elektroniczna

4,22 4,56 0,35 0,38

20

W20 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę korzystający z lokali w budynku 
wielolokalowym rozliczani w okresie 
kwartalnym za pomocą iBOK - faktura 
elektroniczna

4,22 4,56 0,35 0,38

21

W21 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę, w tym gmina za ilość wody pobranej z 
publicznych studni i zdrojów ulicznych, wodę 
zużytą do zasilania publicznych fontann i na 
cele przeciwpożarowe, wodę zużytą do
zraszania publicznych ulic i publicznych 
terenów zielonych, rozliczani na podstawie 
przeciętnych norm zużycia wody w okresach

4,22 4,56 4,04 4,36

22

W22 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę rozliczani na podstawie przeciętnych 
norm zużycia wody w okresach kwartalnych za 
pomocą iBOK - faktura_elektroniczna

4,22 4,56 2,28 2,46
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Wysokość cen i stawek opłat za dostarczoną wodę na okres od 13 do 
24 miesiąca.

Tabela 2

Lp. Taryfowa grupa odbiorców
Cena zł/m^

Stawka opłaty 
abonamentowej 

ri/punkt 
poboru/okres 
rozliczeniowy

netto brutto’ netto brutto’

0 1 2 3 4 5

1 W1 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę rozliczani na podstawie odczytu 
wodomierza Równego w okresie 1 miesięcznym

4,29 4,63 S,79 6,25

2
W2 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę rozliczani na podstawie odczytu 
wodomierza głównego w okresie 2 miesięcznym

4,29 4,63 6,44 6,96

3
W3 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę rozliczani na podstawie odczytu 
wodomierza głównego w okresie kwartalnym

4,29 4,63 7,09 7,66

4

W4 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę rozliczani na podstawie odczytu 
wodomierza głównego w okresie 1 miesięcznym 
- odczyt radiowy, faktura elektroniczna

4,29 4,63 1,76 1,90

5

W5 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę rozliczani na podstawie odczytu 
wodomierza Równego w okresie 2 miesięcznym
- odczyt radiowy, faktura elektroniczna

4,29 4,63 2,41 2,60

6

W6 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę rozliczani na podstawie odczytu 
wodomierza głównego w okresie kwartalnjon - 
odc^ radiowy, faktura elektroniczna

4,29 4,63 3,06 3,30

7

W7 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę rozliczani na podstawie odczytu 
wodomierza Równego w okresie 1 miesięcznym 
za pomocą iBOK, faktura elektroniczna

4,29 4,63 1,01 1,09

8

W8 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę rozEczani na podstawie odczytu 
wodomierza Równego w okresie 2 miesięcznym 
za pomocą iBOK, faktura elektroniczna

4,29 4,63 1,66 1,79
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9

W9 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę rozliczani na podstawie odczytu 
wodomierza głównego w okresie kwartalnym za 
pomocą iBOK, faktura elektroniczna

4,29 4,63 2,31 2,50

10

WIO - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę rozliczani na podstawie odczjrtu 
wodomierza głównego w okresie 1 miesięcznym 
- odczyt radiowy, faktura papierowa

4,29 4,63 3,56 3,85

11

Wll - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę rozliczani na podstawie odczytu 
wodomierza głównego w okresie 2 miesięcznym 
- odczyt radiowy, faktura papierowa

4,29 4,63 4,21 4,55

12

W12 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę rozliczani na podstawie odczytu 
wodomierza głównego w okresie kwartalnym - 
odczyt radiowy, faktura papierowa

4,29 4,63 4,86 5,25

13

W13 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę korzystający z lokali w budynku 
wielolokalowym rozliczani w okresie 1 
miesięcznym

4,29 4,63 5,14 5,55

14

W14 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę korzystający z lokali w budynku 
wielolokalowym rozliczani w okresie 2 
miesięcznym

4,29 4,63 5,14 5,55

15

W15 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę korzystający z lokali w budynku 
wielolokalowym oraz odbiorcy posiadający 
wodomierze dodatkowe mierzące ilość wody 
bezpowrotnie zużytej rozliczani w okresie 
kwartalnym

4,29 4,63 5,14 5,55

16

W16 ■ Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę korzystający z lokali w budynku 
wielolokalowym rozliczani w okresie 2 
miesięcznym, odczyt radiowy, faktura 
papierowa

4,29 4,63 2,91 3,14

17

W17 • Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę korzystający z lokali w budynku 
wielolokalowym rozliczani w okresie 
kwartalnym, odczyt radiowy, faktura 
papierowa

4,29 4,63 2,91 3,14

18

W18 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę korzystający z lokali w budynku 
wielolokalowym rozliczani w okresie 1 
miesięcznym, za pomocą iBOK, faktura 
elektroniczna

4,29 4,63 0,36 0,39
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19

W19 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę korzystający z lokali w budynku 
wielolokalowym rozliczani w okresie 2 
miesięcznym za pomocą iBOK - faktura 
elektroniczna

4,29 4,63 0,36 0,39

20

W20 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę korzystający z lokali w budynku 
wielolokalowym rozliczani w okresie 
kwartalnjrm za pomocą iBOK - faktura 
elektroniczna

4,29 4,63 0,36 0,39

21

W21 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę, w tym gmina za ilość wody pobranej z 
publicznych studni i zdrojów ulicznych, wodę 
zużytą do zasilania publicznych fontann i na 
cele przeciwpożarowe, wodę zużytą do
zraszania publicznych ulic i publicznych 
terenów zielonych, rozliczani na podstawie 
przeciętnych norm zużycia wody w okresach

4,29 4,63 4,11 4,44

22

W22 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę rozliczani na podstawie przeciętnych 
norm zużycia wody w okresach kwartalnych za 
pomocą iBOK - faktura.elektroniczna

4,29 4,63 2,31 2,50
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Wysokość cen i stawek opłat za dostarczoną wodę na okres od 25 do 
36 miesiąca.

Tabela 3

Lp. Taryfowa grupa odbiorców
Cena zł/m^

Stawka opłaty 
abonamentowej 

zł/punkt 
poboru/okres 
rozliczeniowy

netto brutto’ netto brutto’

0 1 2 3 4 5

1
W1 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę rozliczani na podstawie odczytu 
wodomierza głównego w okresie 1 miesięcznym

4,31 4,66 6,12 6,61

2
W2 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę rozliczani na podstawie odczytu 
wodomierza Równego w okresie 2 miesięcznym

4,31 4,66 6,78 7,32

3
W3 » Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę rozliczani na podstawie odczytu 
wodomierza głównego w okresie kwartalnym

4,31 4,66 7,44 8,04

4

W4 “ Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę rozliczani na podstawie odczytu 
wodomierza głównego w okresie 1 miesięcznym 
- odczyt radiowy, faktura elektroniczna

4,31 4,66 1,83 1,98

5

W5 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę rozliczani na podstawie odczytu 
wodomierza głównego w okresie 2 miesięcznym
- odczyt radiowy, faktura elektroniczna

4,31 4,66 2,49 2,69

6

W6 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę rozliczani na podstawie odczytu 
wodomierza głównego w okresie kwartalnym - 
odczyt radiowy, faktura elektroniczna

4,31 4,66 3,15 3,40

7

W7 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę rozliczani na podstawie odczytu 
wodomierza głównego w okresie 1 miesięcznym 
za pomocą iBOK, faktura elektroniczna

4,31 4,66 1,04 1,12

8

W8 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę rozliczani na podstawie odczytu 
wodomierza głównego w okresie 2 miesięcznym 
za pomocą iBOK, faktura elektroniczna

4,31 4,66 1,70 1,84
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9

W9 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę rozliczani na podstawie odczytu 
wodomierza głównego w okresie kwartalnym za 
pomocą iBOK, faktura elektroniczna

4,31 4,66 2,35 2,54

10

WIO - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę rozliczani na podstawie odczytu 
wodomierza głównego w okresie 1 miesięcznym 
- odczyt radiowy, faktura papierowa

4,31 4,66 3,75 4,05

11

Wll - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę rozliczani na podstawie odczytu 
wodomierza głównego w okresie 2 miesięcznym 
- odczyt radiowy, faktura papierowa

4,31 4,66 4,40 4,75

12

W12 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę rozliczani na podstawie odczytu 
wodomierza głównego w okresie kwartalnym - 
odczyt radiowy, faktura papierowa

4,31 4,66 5,06 5,47

13

W13 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę korzystający z lokali w budynku 
wielolokalowym rozliczani w okresie 1 
miesięcznym

4,31 4,66 5,47 5,91

14

W14 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę korzystający z lokali w budynku 
wielolokalowym rozliczani w okresie 2 
miesięcznym

4,31 4,66 5,47 5,91

15

WX5 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę korzystający z lokali w budynku 
wielolokalowym oraz odbiorcy posiadający 
wodomierze dodatkowe mierzące ilość wody 
bezpowrotnie zużytej rozliczani w okresie 
kwartalnym

4,31 4,66 5,47 5,91

16

W16 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę korzystający z lokali w budynku 
wielolokalowym rozliczani w okresie 2 
miesięcznym, odczyt radiowy, faktura 
papierowa

4,31 4,66 3,09 3,34

17

W17 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę korzystający z lokali w budynku 
wielolokalowym rozliczani w okresie 
kwartalnjan, odczyt radiowy, faktura 
papierowa

4,31 4,66 3,09 3,34

18

W18 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę korzystający z lokali w budynku 
xvielolokalowym rozliczani w okresie 1 
miesięcznym, za pomocą iBOK, faktura 
elektroniczna

4,31 4,66 0,38 0,41
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19

W19 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę korzystający z lokali w budynku 
wielolokalowym rozliczani w okresie 2 
miesięcznym za pomocą iBOK - faktura 
elektroniczna

4,31 4,66 0,38 0,41

20

W20 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę korzystający z lokali w budynku 
wielolokalowym rozliczani w okresie 
kwartalnym za pomocą iBOK - faktura 
elektroniczna

4,31 4,66 0,38 0,41

21

W21 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę, w tym gmina za ilość wody pobranej z 
publicznych studni i zdrojów ulicznych, wodę 
zużytą do zasilania publicznych fontann i na 
cele przeciwpożarowe, wodę zużytą do 
zraszania publicznych ulic i publicznych 
terenów zielonych, rozliczani na podstawie 
przeciętnych norm zużycia wody w okresach

4,31 4,66 4,27 4,61

22

W22 - Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę rozliczani na podstawie przeciętnych 
norm zużycia wody w okresach kwartalnych za 
pomocą iBOK - faktura_elektroniczna

4,31 4,66 2,35 2,54
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Wysokość cen za odprowadzone ścieki za okres od 1 do 12 miesiąca .

Tabela 4

Lp.
Taryfowa grupa odbiorców Cena zł/m^

netto brutto 1

0 1 2 3

1
KI Gospodarstwa domowe i podmioty użyteczności 
publicznej, w tym Gmina odprowadzające wyłącznie 
ścieki o charakterze bytowym oraz ścieki o zbliżonym 
składzie.

7,46 8,06

2
K2 Zakłady odprowadzające ścieki komunalne: tj. 
mieszaninę ścieków bj^owych i ścieków 
przemysłowych

12,59 13,60

3

K3 Gospodarstwa domowe odprowadzające ścieki o 
charakterze bytowym, wyposażone w przepompownie 
ścieków

7,16 7,73

4
K4 Zakłady przemysłowe odprowadzające ścieki 
przemysłowe poddane procesowi podczyszczania na 
zakładowej podczyszczalni ścieków.

6,03 6,51

Wysokość cen za odprowadzone ścieki za okres od 13 do 24 miesiąca .

Tabela 5

Lp.
Taryfowa grupa odbiorców Cena zł/m^

netto brutto^

0 1 2 3

1
KI Gospodarstwa domowe i podmioty użyteczności 
publicznej, w tym Gmina odprowadzające wyłącznie 
ścieki o charakterze bytowym oraz ścieki o zbliżon}^!! 
składzie.

7,55 8,15

2
K2 Zakłady odprowadzające ścieki komunalne: tj. 
mieszaninę ścieków bytowych i ścieków 
przemysłowych

12,69 13,71

3

K3 Gospodarstwa domowe odprowadzające ścieki o 
charakterze bytowym, wyposażone w przepompownie 
ścieków

7,25 7,83

4
K4 Zakłady przemysłowe odprowadzające ścieki 
przemysłowe poddane procesowi podczyszczania na 
zakładowej podczyszczalni ścieków.

6,12 6,61
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Wysokość cen za odprowadzone ścieki za okres od 25 do 36 miesiąca .

Tabela 6

Lp.
Taryfowa grupa odbiorców Cena zł/m^

netto brutto'

0 1 2 3

1
KI Gospodarstwa domowe i podmioty użyteczności 
publicznej, w tym Gmina odprowadzające wyłącznie 
ścieki o charakterze b5Towym oraz ścieki o zbliżonym 
składzie.

7,78 8,40

2
K2 Zakłady odprowadzające ścieki komunalne: tj. 
mieszaninę ścieków bytowych i ścieków 
przemysłowych

13,01 14,05

3

K3 Gospodarstwa domowe odprowadzające ścieki o 
charakterze bytowym, wyposażone w przepompownie 
ścieków 7,48 8,08

4
K4 Zakłady przemysłowe odprowadzające ścieki 
przemysłowe poddane procesowi podczyszczania na 
zakładowej podczyszczalni ścieków.

6,32 6,83
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6. WARUNKI ROZLICZEŃ Z UWZGLĘDNIENIEM WYPOSAŻENIA 

NIERUCHOMOŚCI W PRZYRZĄDY I URZĄDZEmA POMIAROWE

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie 

ścieków prowadzone są zgodnie z przepisami Ustawy i Rozporządzenia. 

Należność za usługi ustala się jako iloczyny taryfowych cen oraz 

odpowiadających im ilości świadczonych usług. Ilość pobranej wody w 

budynkach lub obiektach wyposażonych w wodomierze główne, ustala się 

zgodnie z ich wskazaniami. Ilość odprowadzanych ścieków z budynków i 

obiektów wyposażonych w urządzenia pomiarowe ustala się w oparciu o ich 

wskazania. W przypadku braku wyposażenia budynków w urządzenia 

pomiarowe ilość odprowadzanych ścieków ustala się jako równą ilości wody 

pobranej. W rozliczeniach ilości bezpowrotnie zużytej wody uwzględnia się 

wyłącznie w przypadkach gdy wielkość jej zużycia na inne cele ustalona jest 

na podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorców 

usług. W przypadku niesprawności wodomierza głównego, jeżeli umowa nie 

stanowi inaczej, ilość pobranej wody ustala się na podstawie średniego 

zu^cia wody w okresie 3 miesięcy przed stwierdzeniem niesprawności 

wodomierza, a gdy jest to niemożliwe, na podstawie średniego zużycia wody 

w analogicznym okresie roku ubiegłego lub iloczynu średniomiesięcznego 

zużycia wody w roku ubiegłym i liczby miesięcy niesprawności wodomierza. 

Przedsiębiorstwo wodociągowo - kanalizacyjne na wniosek odbiorcy usług 

dokonuje sprawdzenia prawidłowości działania wodomierza, jednak w 

przypadku braku potwierdzenia jego niesprawności, pokrywa on koszty 

sprawdzenia.

7. WARUNKI STOSOWANIA CEN I STAWEK OPŁAT

7.1. Zakres świadczonych usług dla poszczególnych taryfowych grup 

odbiorców
Zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków 

prowadzone jest przez przedsiębiorstwo wodociągowo - kanalizacyjne w 

zakresie poboru, uzdatniania i rozprowadzania wody przeznaczonej do 

spożycia przez ludzi oraz odprowadzania i oczyszczania ścieków. Usługi w 

ramach zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania 

ścieków są świadczone dla taryfowych grup odbiorców określonych 
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szczegółowo w Rozdziale 4 niniejszej taryfy. Przedsiębiorstwo wodociągowo - 

kanalizacyjne jest zobowiązane do zapewnienia zdolności posiadanych 

urządzeń do realizacji usług w zakresie ciągłej dostawy wody w wymaganej 

ilości, o jakości wymaganej prawem, i pod odpowiednim ciśnieniem oraz 

niezawodnego, w sposób zgodny z obowiązującymi przepisami, 

odprowadzania ścieków. Obowiązek ten wypełnia się w trybie bieżącej 

eksploatacji posiadanych urządzeń oraz zapewnienia ich należytego stanu 

technicznego.

7.2. Standardy jakościowe obsługi odbiorców usług

W zakresie jakości świadczonych usług, przedsiębiorstwo wodociągowo - 

kanalizacyjne realizuje zadania wynikające z przepisów prawnych 
dotyczących ochrony środowiska i ustalających wymagania dotyczące jakości 

wody przeznaczonej do spożycia przez ludzi, w tym wymagania 

bakteriologiczne, fizykochemiczne i organoleptyczne (smak, zapach, barwa) 

oraz jakości ścieków oczyszczonych odprowadzanych do odbiornika. 

Realizuje również zadania wynikające z Regulaminu dostarczania wody i 

odprowadzania ścieków, który określa m. in. minimalny poziom usług. 

Przedsiębiorstwo dostarcza wodę zdatną do spożycia przez ludzi i wolną od 

mikroorganizmów chorobotwórczych i pasożytów w liczbie stanowiącej 

potencjalne zagrożenie dla zdrowia ludzkiego, wszelkich substancji w 

stężeniach stanowiących potencjalne zagrożenie dla zdrowia ludzkiego oraz 

nie wykazuje agresywnych właściwości korozyjnych i spełnia wymagania:!) 

mikrobiologiczne określone w części A załącznika nr 1 do rozporządzenia 

Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017r. w sprawie jakości wody 

przeznaczonej do spożycia przez ludzi (DZ.U. z 2017, poz. 2294); 

2)chemiczne, określone w części B załącznika nr 1 do rozporządzenia.

W przypadku niedotrzymania ciągłości świadczonych przez przedsiębiorstwo 

wodociągowo - kanalizacyjne usług oraz odpowiednich parametrów 

dostarczanej przez nie wody, przedsiębiorstwo wodociągowo - kanalizacyjne 

ma obowiązek poinformować niezwłocznie odbiorców usług o takich 

przypadkach, na swojej stronie internetowej, w mediach lub w inny 

zwyczajowo przyjęty sposób, w tym wskazać, o ile to możliwe, planowany 

termin przywrócenia prawidłowego funkcjonowania sieci i odpowiednich 

parametrów dostarczanej wody. W takim przypadku ma również obowiązek 
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zapewnienia odbiorcom usług zastępczych punktów poboru wody w 

przypadku przerw w dostawie wody przekraczających 12 godzin oraz 

poinformowania odbiorców usług o lokalizacji takich punktów, na swojej 

stronie internetowej oraz poprzez rozwieszenie ogłoszeń. Zapewnienie 

odbiorcom usług zastępczych punktów poboru wody może nastąpić poprzez 

zorganizowanie dostawy wody środkami obwoźnymi lub wskazanie 

zastępczych punktów poboru wody przeznaczonej do spożycia przez ludzi, 

czynnych w godzinach od 7:00 do 22:00. Jeżeli to możliwe, przedsiębiorstwo 

ma obowiązek podjąć niezbędne działania celem przywrócenia ciągłości 

świadczenia usług i odpowiednich parametrów dostarczanej wody oraz 

poinformować odpowiednie gminne dyżurne służby, wskazując przewidywany 

czas przywrócenia ciągłości świadczonych usług.

O planowanych ograniczeniach w dostawie wody i odprowadzaniu ścieków 

Spółka informuje odbiorców usług, na swojej stronie internetowej, w 

mediach lub w inny zwyczajowo przyjęty sposób, co najmniej na 2 dni 

robocze przed planowaną przerwą w świadczeniu usług.

Dla sprawnej obsługi klientów wykorzystywane są:

■ fakturowanie faktycznej ilości sprzedanej wody,

■ montaż wodomier2y z nadajnikiem radiowym,

■ ograniczenie wielkości strat wody,

■ nadzorowanie efektywności pracy pracowników,

Korzyści z wdrożenia proponowanego rozwiązania:

■ satysfakcja odbiorców z rzetelnego rozliczenia zużycia wody,

■ ograniczenie liczby reklamacji,

■ usprawnienie procesu generowania przychodów,

■ sprawne zarządzanie czasem pracy pracowników

■ kształtowanie pozytywnego wizerunku dostawcy.
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