Zatgcznik do umowy

KLAUZULA INFORMACYJNA

DLA ODBIORCOW SPOLKI GLUBCZYCKIE WODOCIAGI | KANALIZACJA SP.Z 0.0.

Zgodnie z Art. 13 wust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i

w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6ine rozporzadzenie o

ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.20186, str. 1), zwane dalej RODO, informuje, ze:

1. Administratorem Pana/Pani danych osobowych sa Gtlubczyckie Wodociggi i Kanalizacja Sp. z 0.0. w
Gtubczycach (zamiennie ,GWIiK Sp. z 0.0." lub ,Spétka") z siedzibg przy ulicy Powstancow 2 48-100
Glubczyce. W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych, mozna kontaktowaé sie z
Inspektorem Ochrony, za posrednictwem adresu e-mail: iod@wodociagi-glubczyce.pl.

2. Pani/Pana/Panstwa dane osobowe przetwarzane bedg w celu:

1) zawarcia umowy,

2) realizacji umowy,

3) Swiadczenia ustug

oraz w celach prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Administratora danych, jak réwniez

obowigzkéw prawnych na nim cigzacych:

1) przejmowanie urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych,

2) nabywanie tytutdw prawnych do nieruchomosci dla potrzeb inwestycji,

3) dochodzenie iobstuga windykacji - zapewnienie komunikacji w sprawach zwigzanych ze $wiadczeniem
ustug - obstuga roszczen i reklamaciji,

4) w celach analitycznych, statystycznych i archiwalnych.

3. Z uwagi na charakter dziatalnosci Ghlubczyckich Wodociggéw i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Glubczycach,
Pani/Pana/Panstwa dane osobowe przetwarzane sa w zwigzku z realizacjg obowigzkow Spotki
wynikajgcych z przepisow prawa, takich m.in. jak: Ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw, przepisy wykonawcze do ww. ustawy,
Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw, przepisy Kodeksu Cywilnego. Dane osobowe
przetwarzane sg na podstawie art. 6 ust.l lit. b w/w Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego tj. w celu
realizacji umowy oraz podjecia dziatan przed zawarciem umowy majgcych na celu doprowadzenie do jej
zawarcia. Dane osobowe przetwarzane sg rowniez w oparciu art.6 ust.l lit. c w/w Rozporzadzenia w celu
realizacji obowigzkéw niezbednych do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze tj.
m.in. sporzadzania faktury VAT oraz innych dokumentdéw ksiegowych oraz wypetnieniu obowigzkow
prawno podatkowych wynikajacych z prowadzonej przez Spotke dziatalnosci, jak rowniez w celu ustalania i
dochodzenia roszczen lub wykorzystanie w ramach materialtu dowodowego. Dane przetwarzane sg
réwniez w celach $wiadczenia ustug nieobjetych umowa, koniecznych do realizacji zbiorowego
zaopatrzenia w wode oraz celach statystycznych i archiwalnych. Ze wzgledu na charakterystyke swoich
dziatan GWIiK Sp. z 0.0. w oparciu o art.6 ust.l lit. ¢ czyli przetwarzania danych niezbednych do realizaciji
prawnie uzasadnionych interesow Administratora moze przetwarza¢ Pani/Pana dane w celu wywigzania
sie z obowigzku nalozonego przez organ panstwowy.

4. Odbiorcami Pani/Pana/Panstwa danych beda tylko instytucje upowaznione z mocy prawa.
Pani/Pana/Panstwa dane moga by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na
zlecenie administratora, m.in.:

1) dostawcom ustug IT, z ktérymi wspotpracuje Administrator, w celu utrzymania ciagtosci oraz
poprawnosci dziatania systemow informatycznych,

2) podmiotom prowadzacym dziatalno$¢ pocztowa lub kurierska, w celu dostarczenia korespondenciji,

3) podmiotom przetwarzajgcym dane w celu windykacji naleznosci, czy tez agentom ubezpieczeniowym
podmiotom prowadzgcym dziatalno$¢ ptatniczg (banki, instytucje ptatnicze) - w celu zapewnienia
dziatania ustugi Polecenia zaptaty,

przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z Administratorem lub stosownych

przepiséw prawa.

Ponadto GWIiK Sp. z 0. o. zastrzega sobie prawo ujawnienia wybranych danych osobowych wiasciwym

organom i stuzba, ktére zglosza zadanie udzielenia takich informacji, w oparciu o odpowiednig podstawe

prawng oraz zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa (w takiej sytuacji dane osobowe moga byé
udostepnione bez Panstwa wiedzy jednakze, Administrator przed udostepnieniem danych zawsze
weryfikuje legalnos$¢ zgdania stuzb i organdéw, ktore wystepujg z takim zadaniem).
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Administrator danych nie ma zamiaru przekazywa¢ danych osobowych do panstwa trzeciego lub

organizacji miedzynarodowej.

GWIK Sp. z o.0. informuje, ze podanie danych osobowych nie jest obowigzkowe. Jednakze biorgc pod

uwage cele jakie realizuje Spoétka wynikajgce z Ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw - podanie danych osobowych jest warunkiem zawarcia i realizacji umowy. Zatem,
niepodanie danych osobowych bedzie skutkowato brakiem mozliwosci korzystania z ustug $wiadczonych
przez Gilubczyckie Wodociggi i Kanalizacja Sp. z 0.0. w Glubczycach.

Dobrowolne jest natomiast podanie danych, ktére nie sg niezbedne do realizacji umowy - jednakze
utatwiajg lub przyspiesza kontakt np. nr telefonu, adres e-mail.

Pani/Pan/Panstwo posiadajg prawo do:

1) wyrazenia i cofniecia zgody na przetwarzanie danych kontaktowych w zakresie numeru telefonu i
adresu e-mail,

2) dostepu do tresci swoich danych osobowych,

3) sprostowania (poprawienia) swoich danych osobowych, jesli Panstwa dane znajdujgce sie w naszym
posiadaniu sa niedoktadne lub niekompletne,

4) usuniecia danych osobowych, jesli dane nie s juz niezbedne do celéw, w ktérych zostaly zebrane, a
Administrator nie ma podstaw do ich przetwarzania, np. na podstawie zgody albo realizacji obowigzku
prawnego,

5) ograniczenia przetwarzania danych je$li sg uzasadnione zastrzezenia co do prawidlowosci
Pani/Pana/Panstwa danych osobowych.

W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest zgoda, ma

Pani/Pan/Panstwo prawo wycofania zgody. Wycofanie zgody nie ma wplywu na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.
Moze Pani/Pan/Panstwo wyrazi¢ swojg zgode Ilub sprzeciw zaréwno w formie pisemnej, jak i

elektronicznej. W terminie 30 dni od dnia otrzymania wniosku Administrator danych poinformuje o

podjetych dziataniach. W szczegdlnie skomplikowanych sytuacjach termin rozpatrzenia wniosku moze ulec
przedtuzeniu.

Przystuguje Pani/Panu/Panstwu rowniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie
ochrong danych osobowych tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznajg Panstwo, ze
przetwarzanie danych przez GWIiK Sp. z 0.0. narusza przepisy z zakresu ochrony danych osobowych.

W zakresie, w jakim Pani/Pana/Panstwa dane sa przetwarzane w celu zawarcia lub przystapienia do

umowy i jej wykonania lub przetwarzane na podstawie zgody - przystuguje Pani/Panu/Panstwu takze

prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od Administratora Pani/Pana/Panstwa
danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu
maszynowego. Moze Pani/Pan/Panstwo przesta¢ te dane innemu Administratorowi danych.

Dane udostepnione przez Panig/Pana/Panstwo nie beda podlegaly profilowaniu (tj. zautomatyzowanemu
przetwarzaniu bez wptywu cztowieka).

Pani/Pana/Panstwa dane osobowe beda przechowywane przez okres obowigzywania umowy, po
rozwigzaniu umowy zostanag zarchiwizowane i przechowywane do momentu wygasniecia obowigzku
przechowywania danych wynikajacego z przepiséw prawa, w tym obowigzku przechowywania
dokumentéw ksiegowych oraz dokumentacji technicznych.

GWIK Sp. z 0.0. nie przekazuje, ani nie planuje przekazywania Panstwa danych do panstw trzecich lub
organizacji miedzynarodowych. Odstepstwo od reguly moze stanowi¢ przypadek, gdy strona umowy

zmienia miejsce zamieszkania i znajduje sie poza terytorium Unii Europejskiej, a formalnosci zwigzane z

zakonczeniem umowy i dokonaniem ostatecznych rozliczen wymagajg przestania tych danych. W takim

wypadku moze zaistnie¢ konieczno$¢ przekazania danych do panstwa, co do ktérych Komisja Europejska
nie wydala decyzji o stwierdzeniu lub braku odpowiedniego stopnia ochrony danych osobowych. W takich

przypadkach dane bedg przekazywane zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa z

zapewnieniem odpowiednich zabezpieczeh, na podstawie standardowych klauzul ochrony danych

przyjetych przez Komisje Europejska. Beda mogli Panstwo uzyska¢ opis tych zabezpieczen Ilub

Administrator wskaze miejsce ich udostepnienia.



